
Serviceportal Burgenlandkreis

Onlinedienst „Meldung Reiserückkehr“



2August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Nach erfolgreicher Registrierung 
erfolgt die Anmeldung. Bitte beachten 
Sie die Groß- und Kleinschreibung!

Nach erfolgreicher Registrierung 
erfolgt die Anmeldung. Bitte beachten 
Sie die Groß- und Kleinschreibung!



3August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Auf der Startseite finden 
Sie den Onlinedienst 

„Meldung Reiserückkehr“

Auf der Startseite finden 
Sie den Onlinedienst 

„Meldung Reiserückkehr“



4August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Bitte klicken Sie auf den 
Button „Meldung erfassen“
Bitte klicken Sie auf den 

Button „Meldung erfassen“



5August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Die mit einem Stern markierten Pflichtfelder sind 
unbedingt auszufüllen.

Die mit einem Stern markierten Pflichtfelder sind 
unbedingt auszufüllen.



6August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Falls ein Test bereits durchgeführt wurde, ist das Testergebnis 
hochzuladen.

Falls ein Test bereits durchgeführt wurde, ist das Testergebnis 
hochzuladen.



7August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Sofern alle Unterlagen und Pflichtfelder zusammengetragen 
wurden, können Sie Ihre „Meldung einreichen“. Falls 

Unterlagen oder Daten fehlen sollten, kann der Vorgang 
zwischengespeichert werden.

Sofern alle Unterlagen und Pflichtfelder zusammengetragen 
wurden, können Sie Ihre „Meldung einreichen“. Falls 

Unterlagen oder Daten fehlen sollten, kann der Vorgang 
zwischengespeichert werden.



8August 2020Anleitung Antragstellung im Serviceportal

Nachdem Ihre Meldung eingereicht wurde, erscheint eine 
Eingangsbestätigung. 

Nachdem Ihre Meldung eingereicht wurde, erscheint eine 
Eingangsbestätigung. 
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Unter „Mein Postfach“ finden sie die gleiche Eingangsbestätigung.Unter „Mein Postfach“ finden sie die gleiche Eingangsbestätigung.
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Unter „Meine Anträge“ finden sie Ihre eingereichte Meldung.Unter „Meine Anträge“ finden sie Ihre eingereichte Meldung.
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Zeitgleich erhalten Sie eine E-Mail in der Ihnen mitgeteilt wird, dass Sie im 
Serviceportal eine Nachricht erhalten haben.

Zeitgleich erhalten Sie eine E-Mail in der Ihnen mitgeteilt wird, dass Sie im 
Serviceportal eine Nachricht erhalten haben.
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Unter „Meine Anträge“ finden sie Ihren eingereichte Meldung und Anlagen.Unter „Meine Anträge“ finden sie Ihren eingereichte Meldung und Anlagen.
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Nachforderungen und Genehmigungen werden aus Gründen des 
Datenschutzes im Serviceportal hinterlegt und nicht als E-Mail gesendet. 

Sie werden aufgefordert, sich in Ihrem Nutzerkonto anzumelden.

Nachforderungen und Genehmigungen werden aus Gründen des 
Datenschutzes im Serviceportal hinterlegt und nicht als E-Mail gesendet. 

Sie werden aufgefordert, sich in Ihrem Nutzerkonto anzumelden.


